
Curriculum Vitae - Elke Dieterich
Geburtsdatum :  27. Februar 1973
Nationalität :   Deutsch
Familienstand:  verheiratet
Adresse :   Innerer Graben 40
    77716 Haslach

Tel.: 07832/977525 oder 0170/5577647
mail@elke-dieterich.de

Beruflicher Werdegang / Erfahrung

     seit 07/2011        Geschäftsführende Gesellschafterin
          Manager für Menschen GmbH
          Qualifizierung und Vermittlung von Fach- und Führungskräften für einen 
                                  Einsatz als Berater auf Zeit in gemeinnützigen Projekten | Entwicklung von 
                                  innovativen Personal- und Teambuilingkonzepten für Unternehmen |        
                                  Beratung von gemeinnützigen Organsiationen

     seit 10/2010        Marketingberaterin / Coach
          Elke Dieterich - nachhaltig! kommunizieren
          Marketing - und Kommunikationsberatung von kleinen Unternehmen | 
          Auszeit-Beratung | CSR | Eventmarketing | Bewerbercoaching
      
     02/2010               Volunteer Expert 
      – 05/2010        managerohnegrenzen, Dar-es-Salaam, Tanzania 
          Engagement als Global Volunteer in einem Aids-Waisen-Projekt der 
                  Moravian Church in Kooperation mit Distrikt 1880 Rotary Deutschland.             
                                  Erstellung eines Projekthandbuchs | Akquise und Einarbeitung einer lokalen 
          Projekt-Koordinatorin | Erstellung des Jahresabschlussberichts 2009 | 
          Koordination und Durchführung von Verteilaktionen | 
          Repräsentation des Projekts bei internen und externen Veranstaltungen

     08/2009               Volunteer Expert 
      – 12/2009        managerohnegrenzen, Dar-es-Salaam, Tanzania 
          Engagement als Global Volunteer in einem Aids-Waisen-Projekt der 
                  Moravian Church in Kooperation mit Distrikt 1880 Rotary Deutschland.             
                                  Erstellung einer Ist-Analyse | Ableitung von Handlungsempfehlungen | 
                                  Umsetzung der Handlungsempfehlungen | Aufbau eines Berichtswesens | 
                                  Konzepterstellung zur Nachhaltigkeit im Projekt | Koordination und 
                                  Durchführung von Verteilaktionen | Repräsentation des Projekts bei internen 
                                  und externen Veranstaltungen

     01/2008         Leiterin Marketing Deutschland 
! – 07/2009!        Area Marketing Coach für die Schweiz und Österreich

Hansgrohe Deutschland Vertriebs GmbH, Schiltach 
Steuerung und Umsetzung der Unternehmensmarketingstrategie | 
Umsetzung der Markenführung | Erarbeitung der Marketingstrategie 
Deutschland | Koordination der Marketingplanung (Messen, Events, 
Kampagnen, Promotionen, PR) | Erarbeitung und Monitoring des 
Marketingbudgets | Umsetzung und Unterstützung des Produktlaunches | 
Fachliche und disziplinarische Führung der Marketing Mitarbeitern 



10/2005  Spezialistin Marketing / Leiterin Kundenclub
 – 12/2007 Hansgrohe Deutschland Vertriebs GmbH, Schiltach

Entwicklung und Umsetzung des Jahresprogramms | Repräsentation des 
Kundenclubs bei internen und externen Veranstaltungen | Führen der 
Kundenzeitschrift Redaktion | Verantwortung für das Jahresbudget | 
Reporting der Maßnahmen an den Leiter Marketing

07/2002  Spezialistin Partnerentwicklung QUELLE-SHOP 
 – 09/2005 QUELLE AG, Fürth

Konzeption und Durchführung von Kundenveranstaltungen, Tagungen und 
Events bis zu 5.500 Personen inkl. Einkauf von Hotelzimmern, Catering, 
Veranstaltungsräumlichkeiten und Künstlern | Konzeption und Umsetzung 
von Partnerbindungsmaßnahmen zur Leistungssteigerung und Stabilisierung 
des Vertriebsweges | Beschaffung von Prämien und Kundengeschenken | 
Konzeption und Layout von Kundenmagazinen | Betreuung der QUELLE-
Partner und des Außendienstes | Management von Incentive-Programmen 
für die QUELLE-Partner und den Außendienst | Fachliche Führung eines 
Teams | Budgetkontrolle | Selbstständige Auftragsvergabe und 
Preisverhandlungen mit Lieferanten und Agenturen

11/2001  Spezialistin Partnerförderung Systemkunden
– 06/2002 QUELLE AG, Fürth 

Konzeption, Planung, Organisation und Nachbereitung von 
Schulungsmaßnahmen und Fachseminaren für QUELLE-Partner mit 
externen Trainingsunternehmen | Konzeption, Text und Layout von 
Schulungs- und Informationsunterlagen zum Selbststudium 

07/2001   Management Trainee 
– 10/2001  Karstadt QUELLE (Far East) & Co, Headoffice Hong Kong

Mitarbeit bei der Einführung des neuen Warenmanagement-Systems | 
Produktmanagement: Auftragsvergabe/ Follow Up, Termin- und 
Verschiffungskontrolle | Qualitätssicherung und Administration

09/2000  Trainee im Ressort Marketing/Vertrieb
– 10/2001 QUELLE AG, Fürth 
  Partnerentwicklung Vertrieb Systemkunden | Einkauf | Management 
  Verkaufsmedien | Call-Center | Versandzentrum Leipzig 

02/1995   Empfangsmitarbeiterin 
– 10/1995 Hotel MERCURE, Stuttgart-Münchingen

08/1992  Ausbildung zur Hotelfachfrau 
– 02/1995  Hotel MERCURE, Stuttgart-Münchingen



Ausbildung 

09/1999   Université de Bourgogne, Dijon, Frankreich
– 08/2000  Maîtrise de Sciences de Gestion

10/1995 Fachhochschule Trier
– 07/1999 International Business

Diplom-Betriebswirtin (FH), Examensnote: 1.66 
Thema der Diplomarbeit: L`Internet comme instrument de marketing 
pour le tourisme urbain en France

08/1997 University of St. Thomas, St. Paul, Minnesota, USA 
– 07/1998 DAAD-Stipendium, GPA : 3.88 (entspricht 1.2)

09/1983 Gymnasium Möckmühl 
– 05/1992  Abschluss : Abitur 2.2

Sprachen     

Deutsch:   Muttersprache  
Englisch:   fließend   
Französisch:   fließend   
Spanisch:   gute Kenntnisse 
Kiswahili:  gute Grundkenntnisse 

      
Software

MS-Office Produkte (Word, Excel, Access, Powerpoint) | E-mail Software | Internet

Sonstiges 

Ausbildereignungsprüfung, Januar 1997
Management Zentrum St. Gallen, Effective Managing and Performing, Januar 2007

Hobbies

Tauchen | Reisen | Sprachen 


